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Roma,  30 giugno 2020  
Spett.le 
Ordine Avvocati di Lagonegro 
Via Napoli - 85042 Lagonegro (PZ) 

 
Prot. n° 197/2020/L 
    

 
Oggeƚƚo͗ Offeƌƚa peƌ inƚegƌaǌione pƵnƚo d͛acceƐƐo PCT con il Ɛeƌǀiǌio ͞TƌaƐcƌiǌione ǀeƌbali di Udienǌa͟ 

 
 
 
1. Condizioni economiche del Contratto 
 
Il presente documento costituisce offerta per la realizzazione delle applicazioni e dei relativi servizi connessi 
all͛ Area Penale di Quadra Punto di Accesso al Processo Telematico. 
 
 
 
2. L͛infƌaƐƚƌƵƚƚƵƌa peƌ l͛Oƌdine degli Aǀǀocaƚi di Lagonegro 
 
Realizzazione e mantenimento della infrastruttura per i collegamenti ai seguenti servizi di QUADRA 
Soluzione Processo Telematico 
 

Servizi Area Penale 
- Verbali Trascrizioni di Udienza 

 
Il servizio Verbali Trascrizioni di Udienza rende disponibile la copia delle trascrizioni dei verbali di udienza. 
 
 
 

ϯ͘ SCHEMA RIASSUNTIVO PROPOSTA RISERVATA ALL͛ORDINE DEGLI AVVOCATI DI LAGONEGRO 

 
QUADRA Soluzione Processo Telematico -Area Penale- 
 
Costi di attivazione Una Tantum 

Quadra Area Penale Start-Up Trascrizioni Verbali di Udienza 
700,00 + IVA 

500,00 
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Canone annƵale in capo all͛ODA di Lagonegro   

Quadra Area Penale Trascrizioni Verbali di Udienza 
NULLA (*) 

(Ordine non convenzionato per 
pƵnƚo d͛acceƐƐoͿ 

 
;ΎͿ E͛ a caƌico dell͛aǀǀocaƚo il canone annuale previsto per la configurazione Lite del Piano dei Servizi del 
PƵnƚo d͛acceƐƐo alla giƵƐƚiǌia www.accessogiustizia.it , attualmente fissato in 20 euro + IVA per gli ordini 
non convenzionati. 
 
 
4. Assistenza Telefonica tramite Service Desk 
 
ViƐƵƌa pƌopone͕ compƌeƐa nel canone annƵale͕ la foƌniƚƵƌa dell͛aƐƐiƐƚenǌa infoƌmaƚiǀa ƚelefonica agli 
utenti finali del servizio (Avvocati) attraverso il proprio Service Desk. 
Il Service Desk è un centro di supporto che offre assistenza informativa ai nostri clienti al fine di risolvere 
problemi specifici͘ L͛obiettiǀo è quello di riuscire a far utiliǌǌare agli utenti͕ nel modo piƶ soddisfacente 
possibile, le soluzioni che proponiamo. 
Il servizio di Service Desk di Visura rappresenta un'alternativa reale. 
Assistenza informativa completa tramite telefono, con risposta tempestiva e disponibilità durante la 
giornata lavorativa. 
Il Service Desk Visura è composto da 45 risorse esperte nell͛aƚƚiǀiƚà di aƐƐiƐƚenǌa ai pƌofeƐƐioniƐƚi͘ 
Il Service Desk è inoltre dotto sulle procedure necessarie ad installare, configurare ed utilizzare la firma 
digitale ed i certificati di autenticazione. 
 
 
5. Formazione 
 
Per qualificare ulteriormente il percorso di apprendimento sulle operazioni delle varie fasi dei Servizi 
dell͛Area Penale͕ e per garantirne la effettiǀa diffusione͕ Visura rende disponibile i propri tutor al fine di 
facilitare il processo di acquisizione delle competenze necessarie per diventare un utilizzatore qualificato di 
tutti gli strumenti necessari ai servizi Area Penale 
L͛aǌione di foƌmaǌione dei ƚƵƚoƌ ViƐƵƌa Ɛi Ɛǀolge in locali e ͬo aƵle pƌediƐpoƐƚe dall͛Oƌdine͘ 
L͛incontro formatiǀo e di presentaǌione del serǀiǌio si sǀiluppa nell͛arco di ϯ ore circa͕ da predisporsi 
secondo le modalità di massima fruibilità per gli iscritti ed economicità delle risorse, da concordarsi tra 
Visura S͘p͘a ed il Consiglio dell͛Ordine͗ gli oneri di trasferta del personale formatore sono da considerarsi 
compresi nella quotazione delle operazioni di Start-up. 
 
 
6. Durata 
 
Il contratto si intende perfezionato per 3 (tre) anni dalla data della stipula.  
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7. Condizioni Generali del contratto  
 
La presente sezione disciplina e regola il rapporto contrattuale intercorrente tra Visura S͘p͘A͘ e l͛Ordine di 
Lagonegro, nonché gli obblighi e le modalità di utilizzazione del Punto di Accesso Quadra Area Penale. 
 
 
8. Oggetto del servizio   
 
Oggetto del contratto è la prestazione da parte di Visura del servizio di gestione tecnica del Punto di Accesso 
al Processo Telematico ʹQuadra Area Penale-. 
 
 
9. Conclusione del contratto  
 
Il contratto si considera perfezionato al momento della firma del presente documento. 
 
 
10. Tempi  
 
In presenza dei corretti requisiti di accesso ai servizi Visura S.p.A. consentirà al richiedente di usufruire del 
servizio entro un tempo minimo necessario per l'espletamento degli aspetti burocratici connessi. 
 
 
11. Durata del servizio offerto  
 
Il servizio offerto non ha scadenza. 
 
 
12. Modificazioni in corso di erogazione  
 
Il gestore del servizio Punto di Accesso si riserva il diritto di effettuare modifiche al servizio, a condizioni 
contrattuali, prezzi, tariffe, alle specifiche tecniche del Servizio (per sopravvenute esigenze tecniche, 
legislatiǀe e gestionaliͿ͕ che saranno efficaci nei confronti dell͛Ordine dopo ϯϬ giorni dalla comunicaǌione 
presso il recapito dell͛Ordine stesso͘   
L͛Ordine che non accetti le modifiche potrà͕ nei ϯϬ giorni successiǀi alla data in cui esse sono state portate 
a sua conoscenza, recedere dal contratto con effetto immediato.  
Dalla data del recesso l͛Ordine è obbligato a non utiliǌǌare il serǀiǌio͘  
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13. Comunicazioni agli utenti finali 
 
Ogni comunicazione scritta dovrà essere inviata al Contatto per gli utenti finali del Punto di Accesso.  
L͛indiriǌǌo e-mail indicato dal Richiedente ai sensi del Manuale Operativo dovrà intendersi come suo 
indirizzo elettronico ai sensi dell͛art͘ ϭϰ͕ ϭΣ comma del T͘U͕͘ e tutte le comunicaǌioni saranno a lui 
validamente inviate presso lo stesso.  
 
 
14͘ Validiƚà dell͛offeƌƚa 
 
La presente offerta è da ritenersi valida per tre mesi dalla data di emissione. 
 
 
 
Privacy 
Visura S.p.A specifica che i dati raccolti dalla presente offerta saranno gestiti esclusivamente per la finalità legata alla fornitura dei 
servizi e che gli stessi saranno trattati in conformità a quanto previsto dalla vigente normativa privacy UE 2016/679. 
 
Note 
La nostra Società ha adottato ed attuato un Modello di Organizzazione, Gestione e Controllo ex D.lgs. 231/01, con il relativo Codice 
Eƚico e SiƐƚema DiƐciplinare͕ diƐponibili ƐƵl Ɛiƚo aǌiendale all͛indiriǌǌo https://www.visura.it/index.php/compliance-231/ nella 
versione pro-tempore vigente. 

 
Visura SpA 

Amministratore Delegato 
Alberto Fabbrini 

 
 

___________________________ 
 
 
 
Firma per accettazione:  ______________________ 
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Firmato digitalmente da

Gerardo
Cappelli
CN = Cappelli
Gerardo
C = IT
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Roma, 04 settembre 2020 
Spett.le 
Ordine Avvocati di Lagonegro 
Via Napoli - 85042 Lagonegro (PZ) 

 
Prot. n° 254/2020/L 
    

 
Oggetto: integrazione del PƵnƚo d͛Accesso al Processo Telematico con il servizio  

͞TraƐcriǌione Verbali di Udienǌa͟ 
 

 
Spett.le Ordine,  
in riferimento alla ns. offerta commerciale n. 197ͬϮϬϮϬͬL Ɖeƌ la ƌealiǌǌaǌiŽne dell͛inƚegƌaǌiŽne del PƵnƚŽ di 
Accesso al Processo Telematico con il Servizio Trascrizione Verbali di Udienza, con la presente, da intendersi 
come parte integrale e sostanziale della stessa, specifichiamo quanto segue: 

- l͛aƚƚiǀaǌiŽne del SeƌǀiǌiŽ è subordinata alla messa a disposizione delle trascrizioni dei verbali di 
udienza parte degli Uffici Giudiziari della Procura della Repubblica presso il Tribunale di Lagonegro, 
affinché sia effettivamente consentita la relativa estrazione telematica; 

-  a tal fine le Parti concordano di ƐŽƚƚŽƉŽƌƌe l͛integrazione realizzata a test di verifica finale 
avvalendosi della collaborazione di un Avvocato dotato di firma digitale, presente sul ReGIndE e 
che sia titolare di un procedimento giudiziario penale presso il Tribunale di riferimento per la 
successiva richiesta copia delle trascrizioni verbale di udienza. La registrazione del Professionista al 
Punto d͛Accesso alla Giustizia (Quadra) avverrà a cura e spese di Visura per il tempo necessario al 
completamento del test, mentre i diritti, laddove richiesti, resteranno a carico del Professionista 
medesimo.  

- Le operazioni di test dovranno essere espletate entro sette giorni dalla comunicazione di 
ultimazione lavori da parte di Visura, di talché, nel caso di esito positivo, Visura maturerà il diritto 
al compenso pattuito, mentre, nel caso di esito negativo, il contratto si intenderà risolto e le parti 
non avranno nƵll͛alƚƌŽ a Ɖƌeƚendeƌe l͛Ƶna nei cŽnfƌŽnƚi dell͛alƚƌa͘  

 
Nel ringraziare per la preferenza accordata, porgiamo distinti saluti. 

 

Lagonegro,  Roma, 04/09/2020 
Ordine Avvocati di Lagonegro Visura SpA 

L͛AmminiƐƚƌaƚŽƌe DelegaƚŽ 
Alberto Fabbrini 
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Firmato digitalmente da

Gerardo
Cappelli
CN = Cappelli
Gerardo
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ARTICOLO U.M.     QUANTITA’ PREZZO UNITARIO IMPORTO SCONTO Ali. IVA

 
NICOLA VICECONTI VGS SERVICE DI 

 
VIALE M. MAROTTA 12 
85049  TRECCHINA  PZ 

 
P.Iva: IT01785380765 Codice Fiscale: VCCNCL92D26E919K 
Telefono: 0973826395 

Preventivo clien Email : vgsdocumenti@gmail.com 
 
n. 1/ 105 del 13/10/2020 Pagina 1 
 
Destinatario Destinazione 
 
ORDINE DEGLI AVVOCATI C/O PALAZZO DI GIUSTIZIA LAGONEGROORDINE DEGLI AVVOCATI C/O PALAZZO DI GIUSTIZIA LAGONEGRO 
 
Via Napoli Via Napoli 
 
85042     LAGONEGRO    PZ 85042     LAGONEGRO    PZ 
 
P. IVA IT00000058797 
 
 
 

Note : TORN+TAB 
 
 
GENERIC KIT TORNELLO + TABLET TERMOSCANNER PZ 1 2.500,0000 2.500,0000  22 
 FORNITURA E POSA IN OPERA 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Aliq.Iva Imposta Imponibile Totale Merce 2.500,00 
 22 550,00 2.500,00 

Totale Imponibile 2.500,00 
 

Totale Iva 550,00 
 

Totale Fattura 3.050,00 
 
 

Pagamento 
Rimessa Diretta 
 

Importo da Pagare 3.050,00 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 












